Iberoasistencia S. A. Magyarorszagi Fioktelepe
1146 Budapest, Hermina 1t 17. Telefon: (06 40) 200 521, fax: (06 1) 461 0624.
Adészdm: 21099957 2 42.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
BASTYA

TUDNIVALOK
Az Iberoasistencia S.A. Magyarorszagi Fidktelepe (tovabbiakban Véllalat) a gépjarmii-kereskeddvel egyiitt-
miikodve, az értékesitést megel6z6 szolgaltatas keretében ellendrizte az On éltal megvasarolt gépjarmii egy-
ségeinek és berendezéseinek dllapotat, és a kapcsolédé garanciaigazoldsi lapon megéllapitotta, hogy a for-
galomba helyezés évét és a kilométerdra dlldsat tekintetbe véve a gépjarmi megfelelGen miikodik.
Miiszaki hiba esetén a Villalat értékesités utdni szolgaltatds keretében ellendrzi, hogy a mtiszaki hibéban érin-
tettek-e olyan mechanikai egységek és alkatrészek, amelyekre a garanciaigazolds érvényes és kozvetleniil ren-
delkezésre bocsétja a cserealkatrészt, vagy engedélyt ad a részben vagy egészben valo javitdsra, dtvizsgalasra
vagy cserére.
A garanciaigazoldsban foglaltakra vonatkozéan a mtszaki hiba kijavitdsdra irdnyul6 szolgéltatdst az
Iberoasistenciatol kell igényelni a 06 40 200 521-es telefonszamon.

FIGYELMEZTETESEK
A normalistdl eltéré mikodés vagy hiba fellépése esetén a gépjarmiivet azonnal le kell allitani.
Azonnal meg kell llitani és vontatni kell a gépjarmtivet, ha a mdszerfal kijelzjén megjelennek az alabbi jel-
zések:
— A viz h6mérsékletének a normalishoz viszonyitott emelkedése, még akkor is ha az csak dtmeneti
— Az olajszintjelz6 lampa kigyullad
A tervszerd karbantartds elmaraddsa a gépjarmivon hanyagsiagnak felréhaté karokat okozhat.
Az elvégzett karbantartasi mtveletekkel kapcsolatban kidllitott szamlakat vagy bizonylatokat meg kell Srizni.

1. ELOZETES MEGJEGYZESEK

A gépjarmi-kereskedd, mint elado véllalja, hogy a vevé részére a jelen garanciaigazoldsban el§irtak szerint
tovabbi megdllapoddsos garancidt nyujt a Véllalat, mint szolgaltato egytittmikodésének igénybevételével. Je-
len megallapoddsos garancia alarendelt a Vallalat és a gépjarmii-keresked§ kozotti megdllapodas tartdssa-
génak és hatékonysaganak. Amennyiben felmondas, felbontds, vagy felfiiggesztés miatt a fenti viszony meg-
sziinne, a vevg tovébbra is a Polgari Torvénykonyvben foglalt jogok birtokosa marad a fogyasztasi javak ér-
tékesitésére vonatkozoéan a gépjarmii-kereskedGvel mint eladéval szemben. A megéllapoddsos garancia szol-
géltatast a gépjarmuikereskedd 6nkéntesen biztositja a Villalaton keresztiil és nem zarja ki, valamint nem kor-
ldtozza a torvény altal a fogyasztoknak biztositott jogokat a fogyasztdsi javak értékesitését illetGen.

2. A GARANCIAIGAZOLAS TARGYA ES SZOLGALTATASA
A garanciaszolgéltatds az esetleges muszaki meghibdsoddsok megsziintetésére irdnyul, a célbol, hogy a ga-
ranciaigazolds dltal mindsitett gépjarmd megfeleljen az eladasi szerz8désnek vagy az eladé leirdséban fog-
lalt feltételeknek, tekintetbe véve az id6t, a kordbbi haszndlatot és a normalis elhaszndlédast. Ezen szolgél-
tatds tehdt magédban foglalja a javitast, az atvizsgaldst vagy az esetleges cserét is, olyan hibdk esetében, ame-

lyek a gépjarmiivet miikodésképtelenné teszik.



I. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. cikkely

Ez a szerz8dés a Polgari Torvénykonyvrdl szol6 1959. évi IV. torvény alapjan késziilt, azoknak a ren-
delkezéseknek a figyelembevételével, amelyeket a jelen Altalanos Szerz8dési Feltételek (tovabbiakban
ASZF), az Egyedi Szerz4dési Feltételek, valamint, amennyiben alkalmazésra kertil, a Kiilonleges Szer-
zGdési Feltételek részei tartalmaznak. A Szerz6dott Eladé az Egyedi Szerz&dési Feltételek aldirdsdval ki-
fejezetten elfogadja azon szabalyokat, amelyek a szerz6dott fél jelen ASZF-ben vastag bettivel szedett
jogait korlatozzék.

II. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

2. cikkely

Jelen szerz&dés alkalmazdsiban:

Egyedi Szerz8dés: A Miiszaki Garanciaigazolds Szolgdltatas egyedi feltételeit tartalmazé dokumentum.
A kovetkez okmdnyok az Egyedi Szerz8dés szerves részét képezik: az ASZF, az Egyedi Szerz6dési Fel-
tételek, amelyek nevesitik a véllalt szolgaltatds értékét, valamint, amennyiben alkalmazésra kertil, a Kii-
lonleges Szerzédési Feltételek vonatkozo részei, tovdabbd barmilyen kiegészités vagy melléklet, ami az
Egyedi SzerzGdés kiegészitése vagy médositasa céljabdl kiadhaté.

Villalat: ,Iberoasistencia S. A. Magyarorszagi Fioktelepe” mint az Egyedi Szerzdés alapjan a szolgdl-
tatds nyujtoja a megfelel dtaldnydij befizetése esetén dtvéllalja azon kockdzatokat, amelyek az Egye-
di Szerz6dés feltételei értelmében a szerz8dés targyat képezik.

Szerz8dott Elado: Az a természetes személy vagy tarsasag, aki/amely a Villalattal egyiitt aldirja a szer-
z8dést, és ezzel véllalja az abbol ered§ kotelezettségeket. Az Egyedi Szerz8dés szerint a Szerz8dott El-
ad6 Magyarorszag teriiletén, hivatalos engedély alapjan hasznélt személygépkocsik forgalmazdséval
foglalkozik.

Egyedi Szerz&dési Feltételek: Az az okmény, amely az egyes szerz6dott jarmtivek egyedi adatait és az
azokra nyujtott szolgdltatdsokat, tovabbd a szerz8dés hatdlyba 1épésének és lejaratdnak idépontjit
tartalmazza.

A szerz8dott jarmd tulajdonosa: Az a természetes személy vagy tdrsasdg, aki/amely a Szerzdott Elado-
tél megvdsdrolja a gépjarmitivet és annak tulajdonosavd valik.

Allandé lakés: A szerz6dott jarm( tulajdonosanak dllandé tartézkoddsi helye — az Egyedi vagy Kiilon-
leges SzerzGdési Feltételek eltérd rendelkezése hidnyaban — Magyarorszagon. Ez egyben a szerz§dott
jarm leggyakoribb elhelyezkedési pontja, ahova, amennyiben sziikséges, a jarm széllitando.

Tertileti hatédly: Azon orszdgok, amelyekben az Egyedi Szerz6dés hatélyban van és amelyek — ha nincs
kifejezetten eltérd megallapodds, — az Eurdépai Unié orszédgai.

Hatarérték: Az Altalénos, Egyedi vagy Kiilonleges Szerz6dési Feltételekben meghatérozott 6sszeg,
amely az egyes garanciak keretében nyujtandoé szolgaltatasok legmagasabb (gazdasagi, ideiglenes vagy
egyéb) értékét képviseli. Eltér6 megéllapodds hidnydban a gazdasagi hatdrértékek forintban kertilnek
meghatdrozdsra.

Atalanydij: A szolgéltatds ara, amelyet a Szerz8dott Elado fizet a Véllalatnak, a Véllalat 4ltal felajanlott
szolgaltatési fedezet ellenértékeként. A dij tartalmazza az sszes torvényesen kiszabhat6 pétdijat és az
adokat is. A fizetés forintban torténik, kivéve, ha a felek kifejezetten egy masik valutdban allapodtak meg.



Szolgéltatdsi esemény: Minden olyan esemény, amelynek a kovetkezményeit az Egyedi Szerzédés altal
nyujtott szolgéltatdsok teljesen vagy részben fedezik. Az ugyanazon eseménybdl szdrmazé veszteségek
egy szolgéltatds irdnti igényt jelentenek.

A Szerz8dott Jarmi: Az Egyedi SzerzGdés ald vonhaté minden olyan gépjarm, amely az alabb felso-

rolt kovetelmények mindegyikének megfelel. A gépjarmtivet

— Magyarorszégon tartjak nyilvan,

—a Szerz6dott Eladé a jarmiivet a szolgaltatdsi szerz8dés hatalyba 1épése el6tt, és az els nyilvantartds-
ba vételt (forgalomba helyezést), vagy import autdk esetén gydrtasi évet kovetd tizennégy év eltelte
el6tt értékesiti,

—»személygépkocsiként” tartjak nyilvédn, sulya kevesebb mint 3500 kg, a hivatalos mtiszaki vizsgalat
mindenkori feltételeinek, valamint az érvényben 1év§ jogszabalyoknak megfelel,

—a Szerz8dott Elado az értékesitést megelGzGen ellendrizteti, megvizsgaltatja és sziikség esetén meg-
javittatja,

—kizdrolag benzinnel vagy dizelolajjal mtikodtethetd belsg égésti motorral szerelték fel.

A Szolgéltatasbol kizdrt gépjarmtivek:

— sof@rrel vagy anélkiil bérelt autok (taxik, bérautok).

— kozszolgéltatdst végzs jarmiivek (mentdk, renddrségi, tlizoltd autdk, oktatasra hasznalt gépkocsik,
temetkezési jarmtvek, teherkocsik stb.).

— akdr amatdr, akdr hivatésos sportrendezvényekhez, ezekre torténd felkésziiléshez hasznalt gépkocsik,
még ha ez a hasznalat eseti jelleg( is.

— a kovetkezd tipusokhoz vagy markakhoz tartozok:

Ferrari, Maserati, AC, Porsche, Lamborghini, Rolls Royce, Rover, Bentley, Alpina, Aston Martin, De
Tomaso, Bugatti, Lotus, Morgan, FSO, Zastava, Yugo, Lada, Tavria, Moszkvics, Skoda 1998 el6tt gyar-
tott gépjarmiivei, tovabbd barmely tipusu olyan jairmd, amelybdl évente 300 darabnal kevesebbet
gyartottak vagy pedig gyartdsat mar legaldbb tiz éve megsziintették.

—a gépjarmd eladdsi honapjéban érvényes EUROTAX tdjékoztatéban nem szerepld gépkocsik.

— elektromos vagy mas, nem hagyomdnyos négytitemd motorral felszerelt jarmtivek.

— olyan gépjarmtivek, amelyeket a gyar elhagydsat kovetGen a meghajtast, felfiiggesztést vagy az dtté-
teli rendszert érint6 mddositdsokra vagy valtoztatdsokra terjesztettek be.

— amelyeknek a kilométerszamlaléjat dtéllitottak az értékesités elStt vagy utdn.

Luxusautok: Azon jarmivek, melyek tjkori eladasi értéke meghaladja a 12 000 000 forintot, és/vagy
amelyek hengertrtartalma nagyobb mint 3000 kébeenti.

4x4: Minden négykerék-meghajtdst jarm (kapcsolhatd is).

Meghibdsodds: Mechanikai vagy elektromos meghibdsoddsként értékelendd, amennyiben valamely ga-
rancia alatt 4116 alkatrész mikodésképtelen (a gyarto specifikicidja szerint) egy elére nem létott to-
rés, illetve mechanikai vagy elektromos hiba kovetkeztében. Ez az értelmezés nem terjed ki a garancia
alatt all6 alkatrész miikodési teljesitményének az alkatrész kordval vagy a megtett kilométerek szdma-
val ardnyban all6 fokozatos csokkenésére, tovabbd a balesetekre vagy az egyéb kiils§ hatdsokra sem.

Ellendrzési és karbantartdsi terv: Egy arra feljogositott mechanikai mthely ellenérzések és killonféle
munkak sorozatdt végzi el a Szerz8dott Jarmiivon az Egyedi Szerz8dés érvényességének ideje alatt, a meg-
felel6 muiszaki és technoldgiai eszkozokkel.

A szerz4dott jarmi kora és futdsteljesitménye: Az Egyedi Szerz6dés ez iranyu utaldsa a jarmd els§ nyil-
vantartdsba vételének vagy importautdk esetén gyartdsi év idGpontjdra és nem a garancia életbelépés-
ének idépontjara vonatkozik.



III. A SZOLGALTATAS TARGYA ES TARTALMA

3. cikkely

Ez a Szolgéltatds hasznalt gépjarmivek értékesitésével foglalkozé szakemberek vagy térsasagok igénye-
inek kielégitésére szolgél. Célja, hogy megvédje a szerzdott felet az Egyedi Szerzédés érvényességi ide-
je alatt felmeriil§ olyan, nagy 6sszegti kiaddsoktdl, melyeknek oka az dltala eladott gépjarmiivekhez
nyujtott garancidlis, nem a normdl kopds és elhasznalddas, baleset vagy egyéb kiilsG hatds kovetkez-
tében fellépd meghibdsoddsok elhdritdsa.

A szolgéltatds nyujtasdra kertl sor az Egyedi SzerzGdésben feltiintetett szerzGdési feltételeknek meg-
felel6en minden olyan esetben, amely az Egyedi Szerz8désben felsorolt eseményekbdl szarmazik.

Az Egyedi Szerz6dés hatalya csak a Szerz6dott Jarmd gyartdi garancidjanak hianyaban 4ll fenn.

Az Egyedi Szerz8dés nem zarja ki, nem csokkenti vagy korldtozza a jarmd eladdjdnak torvényi kote-
lezettségeit, 6sszhangban a 151/2003. (IX. 22.) Kormdnyrendelet , illetve barmely ezt médosito, kiegé-
szit§ vagy ennek helyébe 1épé jogszabaly elGirdsaival.

A Szerzédott Eladé minden, a jarm addsvételi szerz6désében, gyari garanciafiizetében vagy egyéb ha-
sonlé dokumentacidjaban szerepld kotelezettségeknek eleget tesz a jarmti megvésarlojaval szemben.

4. cikkely

A Villalat viseli a ,,téritendd alkatrészek” cimd fejezetben ismertetett alkatrészek javitdsanak vagy ki-
cserélésének koltségeit a ,téritendd szolgaltatdsok” cimd fejezetben kozolt elGirdsoknak megfelelGen,
az Egyedi Szerz8dés érvényességi ideje alatt bekovetkezd meghibdsoddsokat kovetSen a jarmt megfe-
lel6 mikodésének helyreéllitasa érdekében.

Magyarorszdgon torténé meghibdsodés esetén a Véllalat cserejarmitivet bocsét a jarm tulajdonosé-
nak rendelkezésére, ahogy a ,,cserejirmd” cim fejezet elGirja.

A Villalat tovabba segitség nyujtasat véllalja, ha olyan hiba 1ép fel, amely a jarmiivet tizemképtelenné
teszi, az ,,orszaguti segitségnyujtds” cimd fejezetben meghatdrozottak szerint.

A) A TERITENDO ALKATRESZEK

5. cikkely

AZON JARMUVEK, AMELYEKNEL A SZOLGALTATASI ESEMENY IDOPONTJABAN
A MEGTETT KILOMETEREK SZAMA 100 000 ALATT VAN ES 5 EVNEL NEM REGEBBIEK

MOTOR

Motorblokk, hiivelyek, csapdgyak, hajtérudak, dugattytgytirtk, dugattyik és dugattyicsapszegek,
f6tengely, olajszivattyu, szelephimbdk, szelepemeld t6kék, vezérmtitengely, szivoszelepek, kipufogésze-
lepek, szeleprugdk és szelepvezetSk, hengerfej, himbatengely, szivécsatorna, kipufogé gytjtécss, mo-
tortartok, (kivéve a kartert és a tomitéseket).

TURBOFELTOLTO, MECHANIKUS FELTOLTO

Turbina, tengely, csapégyazas, haz, nyomdsszabdlyoz6 rendszer (kivéve az elektromos és elektronikus
osszeteviket).

KEZI SEBESSEGVALTO

Tengelyek, csapagyak, szinkrongytirtk, valtéhaz, fogaskerekek, kapcsolérudak és -csuklok, kapcsold-
huivelyek, kapcsolbagyak, véltotartok (kivéve a kartert és a tomitéseket).



AUTOMATIKUS SEBESSEGVALTO kiilon dij ellenében kithets! (A fokozatmentes sebességvalté nem
vonhat¢ fedezettség ala!)

Nyomatékvaltd, turbinatengely, olajszivattyu, véltotartok, fordulatszdm-érzékeld (kivéve a kartert, a to-
mitéseket, az elektromos és elektronikus 6sszetevéket).

MEREV HIDAK

Olajozott alkatrészek a hidtest belsejében: fogaskerekek, csapagyak és fogaskoszoruk (kivéve a kartert
és a tomitéseket).

HUTORENDSZER

Vizhiit6, olajhtitd, vizszivattyud, hengerfejtomités, hére aktiv termosztét, hiitéventildtor, fiit6raditor.
EROATVITEL

Meghajtotengelyek, melléktengelyek és kardancsuklok.

A KAROSSZERIA RESZEI

Elsé és hatso torzids rudak,

TUZELOANYAG-ELLATO RENDSZER

Befecskendezdszelep, elektromos tiizelGanyag szivattyu, elektronikus szabalyozdegység, légaramldsmé-
16, a dizelolaj sz(ird felsd része, iizemanyagfolydst elzaré rendszer, inditasgatlé kapcsolérendszer (ve-
zérlGegység és szivattyu kozott), oxigénszenzor, EGR szelep, f6tengely és vezérmiitengely jeladok.
ELEKTROMOS RENDSZER

Generdtor, inditémotor, fesziiltségszabdlyozd, perselyek, kefék, bendix, a szélvéd6torls és -lemosd
motorja, elektromos ablakemeldk (kapcsolok, mechanikai szerkezet, motor), kozponti zér (kivéve a
tavvezérl), elektronikus gydjtdsmodul, gytjtétekercs, irdnyjelzd vezérlGegység.

FEKEK

Fétékhenger, fékrdsegitd, rasegitd szivattyu, elektromos szivattyt egység, ABS vagy ABR, fékerdeloszto,
kerékfékhengerek, ABS jeladok.

TENGELYKAPCSOLO

Hidraulika f6henger, hidraulika munkahenger (kivéve a csoveket, a tomitéseket és a vezérlGelektroni-
két).

KORMANYZAS

Fogasléc, hajté fogaskerék, rasegits szivattyd, kormanyoszlop és annak éllitasat segitd rendszer.

LEGKONDICIONALAS
Klimakompresszor, klimahits, elpdrologtatd, tomitSgytrtik, nyomascsokkentd szelep (kivéve a gdzt,
a szlirGket, a szelepeket, az elektromos és elektronikus komponenseket).

AZON JARMUVEKNEL, AMELYEKNEL A SZOLGALTATASI ESEMENY IDOPONTJABAN
A MEGTETT KILOMETEREK SZAMA 150 000 ALATT VAN, ES 7 EVNEL NEM REGEBBIEK

MOTOR

Motorblokk, hiivelyek, csapagyak, hajtérudak, dugattytgytirtik, dugattydik és dugattyicsapszegek,
f6tengely, olajszivattyd, szelephimbdk, szelepemeld t6kék, motortartok, (kivéve a kartert és a tomité-
seket).

KEZI SEBESSEGVALTO

Tengelyek, csapdgyak, szinkrongytrk, valtohaz, fogaskerekek, kapcsolérudak és -csuklok, kapcsol6-
hiivelyek, kapcsolbagyak, véltétartok (kivéve a kartert és a tomitéseket).

AUTOMATIKUS SEBESSEGVALTO kiilon dij ellenében kithetd! (A fokozatmentes sebességvalté nem
vonhat6 fedezettség ala!)

Nyomatékvltd, turbinatengely, olajszivattyt, véltotartok, fordulatszam-érzékeld (kivéve a kartert, a to-
mitéseket, az elektromos és elektronikus dsszeteviket).



MEREV HIDAK

Olajozott alkatrészek a hidtest belsejében: fogaskerekek, csapagyak és fogaskoszortk (kivéve a kartert
és a tomitéseket).

HUTORENDSZER

Hengerfejtomités.

EROATVITEL

Meghajtotengelyek, melléktengelyek és karddncsuklok

ELEKTROMOS RENDSZER

Generdtor, inditémotor, fesziiltségszabélyozd, perselyek, kefék, bendix, a szélvédstorls és -lemosod
motorja, elektromos ablakemeldk (kapcsol6k, mechanikai szerkezet, motor), kozponti zér (kivéve a
tavvezérlG), elektronikus gyujtasmodul, gytjtotekercs, irdnyjelzd vezérlGegység.

FEKEK

Féfékhenger, fékerdelosztok.

AZON JARMUVEKNEL, AMELYEKNEL A SZOLGALTATASI ESEMENY IDOPONTJABAN
A MEGTETT KILOMETEREK SZAMA 200 000 ALATT VAN ES 10 EVNEL NEM REGEBBIEK

MOTOR

Motorblokk, hiivelyek, csapdgyak, hajtérudak, dugattytugytirtk, dugattyik és dugattyicsapszegek,
f6tengely, olajszivattyt, szelephimbadk, szelepemeld t6kék, motortartok, (kivéve a kartert és a tomité-
seket).

KEZI SEBESSEGVALTO

Tengelyek, csapagyak, szinkrongytirtk, valtéhaz, fogaskerekek, kapcsolérudak és -csuklok, kapcsold-
hiivelyek, kapcsoldagyak, véltétartok (kivéve a kartert és a tomitéseket).

MEREV HIDAK

Olajozott alkatrészek a hidtest belsejében: fogaskerekek, csapdgyak és fogaskoszoruk (kivéve a kartert
és a tomitéseket).

AZON JARMUVEKNEL, AMELYEK A SZOLGALTATASI ESEMENY IDOPONTJABAN 15 EVNEL NEM
REGEBBIEK

MOTOR

Motorblokk, hiivelyek, hajtorudak, dugattytugytrk, dugattyuk és dugattyicsapszegek, fGtengely, olaj-
szivattyu, szelephimbadk, szelepemeld t6kék, motortartdk, (kivéve a kartert és a tomitéseket).

KEZI SEBESSEGVALTO

Tengelyek, csapagyak, szinkrongytirtk, valtéhaz, fogaskerekek, kapcsolérudak és -csuklok, kapcsol6-
hiivelyek, kapcsoldagyak, valtotartok (kivéve a kartert és a tomitéseket).

MEREV HIDAK

Olajozott alkatrészek a hidtest belsejében: fogaskerekek, csapagyak és fogaskoszorutk (kivéve a kartert
és a tomitéseket).



B) A TERITENDO SZOLGALTATASOK

6. cikkely

Az Egyedi Szerz8dés alapjan a kovetkezd szolgaltatasokra terjed ki a Szolgaltatas:

1. Munkadijak a hiba megéllapitdsaért, beleszamitva az éllapotfelmérést és a szétszerelést. Amennyi-
ben a meghibédsoddsra nem vonatkozik a Szolgaltatds, akkor a felmertilt koltségek a szerz6dott jar-
m azon tulajdonosénak szamléjat terhelik, aki a munkdhoz el§zetes irdsbeli beleegyezését adja.

2. Munkadijak azon alkatrészek kiszereléséért és beszereléséért, amelyek a hibas alkatrészhez valé hoz-
zaférést akadalyozzdk.

3. Munkadijak a hibds rész eltavolitasdért és a cserealkatrész beszereléséért.

4. Munkadijak a hib4s alkatrész megjavitasaért.

5. A hibads alkatrésszel azonos miiszaki jellemzékkel bird, 4j vagy feldjitott cserealkatrészek biztositésa.

6. A kenSanyagok, sztir6k és folyadékok kicserélése vagy teljes feltoltése, amennyiben ezek csokkené-
sét a Szolgdltatds alatt all6 meghibédsodds okozta.

7. Az 1-4. pontokban ismertetett munkadijakra akkor nem vonatkozik a Szolgéltatas, ha a szerz8dott
jarm kora mdr meghaladta a tiz évet, de még nem érte el a tizenot évet.

C) GAZDASAGI HATARERTEK ES AZ ALKATRESZEK ERTEKCSOKKENESE

7. cikkely

1. A Szolgéltatds érvényességi ideje alatt, értékcsokkenési modozat alkalmazdsa mellett (a 8. cikkely sze-
rint) végzett javitdsok teljes értéke nem haladhatja meg a szerz6dott jarmd eladasi értékét.

2. A térithetd 6sszeg fels6 hatara brutt6 1 000 000 forint a garancia teljes id6tartamdra.

8. cikkely

A Villalat a térités osszegét — a 7. cikkely figyelembe vételével — tigy dllapitja meg, hogy a javitomu-
hely elGzetes drajanlata elfogaddsa esetén, az drajanlaton szerepl§ elfogadott alkatrészek drat csokken-
ti oly médon, hogy a kicserélt alkatrészek élettartamdnak egy honapjara egy szdzalék csokkenést sza-
mit az els§ beszerelés napjatol kezdve, a nyolcvanot szdzalék maximdlis hatdrérték atlépése nélkil. A
javitdst végzG miihely a Villalat altal igy megallapitott térités osszegérdl a szamlajat kozvetleniil a Vél-
lalat nevére allitja ki, a javitds tovabbi koltségei a Tulajdonost terhelik, amelyrél a méhely a szamldjat
a Tulajdonos nevére éllitja ki.

D) ELLENORZESI ES KARBANTARTASI TERV

9. cikkely

A Szolgaltatds érvényességi ideje alatt a szerz8dott jarmivet at kell adni egy arra feljogositott, megfe-
lel6 mszaki és technol6giai eszkdzzel rendelkezd javitémdthelynek, hogy elvégezze rajta a kovetkezdk-
ben felsorolt mtiveleteket. Az erre vonatkoz6 részletes szamlat meg kell rizni, tekintve, hogy szolgal-
tatdsi igény esetén sziikségessé vilhat a bemutatdsa.

1. Karbantartds a gyarto jegyzéke és utasitdsai szerint, a gydrtd édltal nyujtott jotéllds ideje alatt, és min-
den esetben a szerz8dott jarmi élettartamanak elsg két évében.

2. Olajcsere a megtett kilométerek alapjdn, a gyarté elSirdsainak megfelelGen, vagy ha az a gyart6 éltal
feltiintetettnél kevesebb, akkor évente egyszer, amennyiben a gydrté dltal biztositott jotallds lejart.



3. Minden 6000 kilométer utdn az olaj, a viz, a fékfolyadék és a szervomotoros kormanyzéshoz sziik-
séges folyadék ellendrzése és teljes feltoltése.

Az ellen6rzési és karbantartasi terv betartdsanak elmaradasa az Egyedi Szerz8dés szolgaltatds nyujtds ér-
vénytelenné valasat eredményezheti. Az ellendrzés és a karbantartds legfeljebb egy honap vagy 500 ki-
lométer eltéréssel teljesithetd az esedékesség napja el6tt vagy azt kovetSen, figyelembe véve az eladds,
az el8z6 ellendrzés vagy karbantartds elvégzésének napjat.

E) KULONLEGES KIZARASOK A FO) SZOLGALTATASBOL

10. cikkely

A kovetkez§ alkatrészek, helyzetek, mveletek és meghibdsodashoz vezet§ okok kizdrtak a Szolgalta-
tasbol:

1.

(S

4.

w

o}

10.

11.

A jarmd rendeltetésszer( hasznélatdbol eredGen megkopott alkatrészek (forg6-kopo alkatrészek)
és Osszetevdk kicserélése, javitdsa vagy beallitasa, pl. ilyenek a szijak, a kipufogérendszerek, a len-
géscsillapitdk, tengelykapcsoldk, a fékbetétek és fékpofak, tarcsdk stb.

. A jarmd gyértdja altal elismert gydrtdsi vagy szerelési hibdk kovetkeztében megsériilt alkatrészek

és Osszetevlk kicserélése, javitdsa és szabalyozdsa (példdul a gépjarmd gyari visszahivdsa).

. Gyujtogyertydk, katalizdtorok, 1égsz(irk, pollensziirdk, olaj vagy tizemanyag betétek, szélvédstor-

16 lapétok, a légkondiciondlé rendszerek toltéséhez hasznalt anyagok, kendanyag-adalékok, htits-
folyadékok, fékfolyadékok és mds adalékok, kivéve, ha karosoddsuk a Szolgéltatds ald es6 meghi-
bédsodés egyenes kovetkezménye.

A karosszéria, a diszités, a szovet- vagy mds kdrpitbevonatok, abroncsok abroncskarimék, akku-
muldtor, reflektorok, parkol6lampak, a sikiivegek és a reflektorok torése vagy repedése.

. Elektronikus alkatrészek, osszetevék és més egyebek, amelyek nem szerepelnek kifejezetten a sz6-

ban forgé tipust jarmi kapcsén a Biztositott alkatrészekrdl sz6l6 fejezetben.

. A karosszéria és a vezetdiilés szokdsos karbantartasdra forditott koltségek, ide szdmitva az iilés kér-

pitjdnak javitdsdt és tisztitdsat, kivéve, ha ezek a koltségek a Szolgaltatds ald es6 meghibdsodds ko-
vetkezményei.

Rendszeres megel6z8 miveletek, valamint ellendrzések és bedllitasok, az alkatrészek kicserélésével
egyiitt vagy anélkal.

. A rendszer meghibdsoddsit jelz6 lampak kigyulladdsa utan a hajtémii tovabb tizemelésébdl, ille-

t6leg — szandékossagtol fiiggetlentil — a nem megfelel vagy rossz allapoti kendanyag vagy tizem-
anyag alkalmazasabol ered6 meghibdsodas.

. A nem megfelel§ kezelés, baleset, lopds, lopdsi kisérlet, ttizeset, robbands, vandal tett vagy termé-

szeti katasztréfa kovetkeztében kdrosodott elemek, vagy ha a meghibédsodast a Szolgaltatds ald nem
tartozé osszetevék okoztdk.

Hanyagsdgb6l vagy a jarmi nem rendeltetésszert hasznélatdbol (tdlterhelés, versenyek stb.) ere-
dé, illetve a megfelel tizemeléshez sziikséges folyadékok megfagydsa miatt bekovetkezd meghiba-
sodasok.

Nem az Ellendrzési és karbantartdsi tervnek megfelelGen elvégzett karbantartasi miveletek kovet-
keztében felléps meghibdsodésok.



12. Barmely olyan hiba, amely mdr az Egyedi Szerz8dés aldirasakor is fenndllott, fiiggetleniil att6l, hogy
kozolte-e ezt az elad6 az eladédskor, vagy nem. Ide tartozik barmely olyan hiba is, amit az eladé nem
lathatott el8re, amikor az ellendrzést és a vizsgdlatot normal koriilmények kozott végezte.

13. A szolgdltatdsi esemény id6pontjdban tizévesnél idGsebb, vagy 200 000 kilométernél tobbet futott
szerz8dott jarmiivekre forditott munkédk koltségei.

14. Barmilyen alkatrész, mely nem szerepel az 5. cikkelyben felsorolt alkatrészek kozott.

F) A CSEREJARMU KIEGESZITO SZOLGALTATASA

11. cikkely

A csereautd szolgaltatds vélaszthat6 eleme az Egyedi Szerz6désnek, és abban az esetben 1ép érvénybe,
amennyiben azt az Egyedi Szerz§dés megkotésekor egyértelmden jelezték, és az ehhez kapcsolodé di-
jat a Szerz8dott eladé megfizette

Amennyiben az Egyedi SzerzGdés hatdlya ala es§ javitdsok elSrelathatélag tobb mint két 6rat vesznek
igénybe, és a jirmtinek legalabb 48 6rdig helyben kell maradnia (beleszamitva a cserealkatrészekre va-
16 varakozést), akkor a szerz8dott jarmd tulajdonosa jogosult jarmtivet bérelni legfeljebb négy napra,
napi 12 000 forint bérleti dij értékhatarig, amelyben benne van a megtett kilométerek szdma, illetve a
kotelez§ gépjarmi biztositds, viszont nem tartalmazza az tizemanyagot és az egyéb biztositdsokat. A
szolgaltatas terjedelme fiigg a kozlekedési eszkozok helyi elérhetGségétdl, tovabba attol, hogy a kocsi-
kat sof6r nélkiil bérbead6 Villalatok szabalyainak megfelelGen alkalmasnak mingsiilnek-e a jarmtivek
tulajdonosai.

G) AZ ORSZAGUTI SEGITSEGNYUJTAS KIEGESZITO SZOLGALTATASA

12. cikkely

1. A szerz6dott jarmd vontatdsa
Ha a szerz6dott jarmivet a meghibdsodds miatt nem lehet vezetni, a Villalat viseli a szerz6dott jar-
m elvontatdsanak koltségeit a legkdzelebbi olyan mthelyig, amely a szerz6dott gépjarmi tulajdo-
nosdnak véleménye szerint a javitdsok elvégzéséhez megfelel§ technikai és technoldgiai eszkozokkel
felszerelt. Ebben az esetben a jarm elvontatasanak koltsége maximalisan 24 000 forint.
Ha a felmeriilt koltségek meghaladjak az emlitett értékhatart, akkor a tobbletkiaddsok a szerz§dott
jarmd tulajdonosanak a szamlajat terhelik.

2. A szerz8dott jarmd tulajdonosdnak, illetve feljogositott vezet§jének elszallasoldsa vagy utaztatdsa a
szerzGdott jarmd tizemképtelenné véldsa esetén

Amennyiben a szerz6dott jarm( meghibasodés kovetkeztében tizemképtelenné valik, akkor az alab-

biakban részletezett javitasi és varakozasi id6t6l fiiggden a szerz8dott jarm tulajdonosa vagy a fel-

jogositott gépkocsivezetd a kovetkezd szolgaltatdsok koziil valaszthat:

a) Ha a jarmtivet nem lehet megjavitani azon a napon, amikor iizemképtelenné valt, és a jarmd gydr-
téjanak becslése szerint a javitds két 6randl hosszabb id6t vesz igénybe, a Villalat két éjszakara fi-
zeti a szallodai elhelyezést éjszakanként és utasonként 9500 forint §sszegig.

b) Ha a jarmdvet nem lehet megjavitani az tizemképtelenné véldst kovets 48 6rdn beliil, és a szerzg-
dott jarmd gydrtdjanak becslése szerint a javitashoz hat érdnél hosszabb id§ sziikséges, akkor a
szerz8dott jarm tulajdonosa vagy a meghatalmazott gépkocsivezet§ az alabbiak koziil valaszthat:
1. Két éjszakdra szallodai széllds, éjszakanként és utasonként 9500 forint dsszegig.

2. A szerz&dott jarm tulajdonosanak vagy feljogositott vezetGjének az dllandé lakhelyére valé
utaztatdsa vagy visszaszallitasa.



3. Az 1ti célba torténd eljuttatds, feltéve, hogy a koltségek nem haladjak meg az el6z8 pontban
emlitett szolgdltatdsét.
4. A kijavitott jarm elszallitdsa, védelme és Grizete.
Amennyiben a szerz6détt jarmtinek mozdulatlannak kell lennie a javitds miatt tobb mint 72 6rdig, a
Villalat az alabbi koltségeket viseli:
a) A szerz8dott jarmd elszallitdsa a tulajdonos édlland¢ lakhelyére, vagy pedig a szerz6dott jarmi tu-
lajdonosanak vagy az dltala megbizott személynek utaztatdsa a javitas szinhelyére.
b) A megjavitott vagy helyreallitott jarmd védelme és Grizete, 24 000 forint Gsszeghatarig.

A Villalat nem végezteti el a szervizelést, ha a jarmd javitasi koltségei meghaladjdk annak eladasi ér-
tékét. A javitasi koltségek a szerz8dott jarmii markdjanak hivatalos drjegyzékei alapjan kertilnek kisza-
mitdsra, az eladdsi érték pedig az, ami a szolgaltatasi esemény napjin az EUROTAX jegyzékben van fel-
tlintetve.

13. cikkely

A JELEN SZOLGALTATAS KULONLEGES KIZARASA

Az alabbiakban felsorolt események kovetkezményei ki vannak zarva a jelen szerz§dés alapjan nyuj-
tott minden szolgdltatdsbdl:

a) A szerz8dott jarmi jogtalan eltulajdonitdsdnak kovetkezményeiként jelentkezs események.

b) Az olyankor el6fordulé események, amikor a szerz6dott jarmd tulajdonosa vagy a feljogositott
gépkocsivezetd megszegi az eldirt szabélyokat, és a megengedettnél tobb utast széllit vagy a szalli-
tott targyak, illetve dllatok stilya vagy mérete meghaladja a megengedettet vagy nem megengedett
az elhelyezésiik, feltéve, hogy az emlitett szabalytalansdg a szolgaltatdsi esemény meghatdrozo oka.

¢) Ha az esemény olyankor torténik, amikor a jormt nem rendelkezik a sziikséges okményokkal, vagy
nem felel meg azon kovetelményeknek (beleértve a jarmd hivatalos mtiszaki ellenérzését és a kote-
lez8 gépjarmi-biztositdst), amelyek jogilag kotelezGek a jarmd tartézkodasi helye szerinti orszdg-
ban a kézaton val6 kozlekedéshez.

d) Az abroncsok meghibdsodasa, a tartalék abroncsok hidnya és az tizemanyag hidnya.

e) A szerz8dott jarmiben szallitott tizemanyag, dsvanyolajok vagy szeszek és egyéb gyulékony anya-
gok, robbané vagy mérgezd anyagok miatt bekovetkezs események.

f) Amelyek akkor fordulnak el§, amikor a szerz6dott jirmivet versenyeken vald részvételre, sportese-
ményekhez és el6készit§ probdakhoz vagy edzésekhez hasznaljdk.

g) Balesetek vagy a szerz6dott jarm ellopdsa.
A felsorolt kizarasokon kiviil az Egyedi Szerz8dés a kovetkezd szolgéltatasokra sem terjed ki:
a) Segitségnyujtds a szerz8dott jarmd utasai szdmara, amennyiben azok nem fizet§ autéstopposok.

b) Azon iizemanyag, htitéfolyadék, kend- vagy mds anyagoknak a koltsége, széllitdsa vagy kivétele,
amelyek a jarm{ biztonsagos tizemeléséhez szitkségesek.

¢) Az abroncsok kicserélése tartalék abroncsokkal, illetve az abroncsok vagy kerékkarimék megjavitasa.



H) ALTALANOS KIZARASOK

—_

—_

14. cikkely

. Minden olyan esemény 6sszes kovetkezménye, amelyet a szerz8dott jarmd tulajdonosa vagy a fel-

jogositott gépkocsivezetd kozvetve vagy kozvetleniil rosszhiszemten okoz, ki van zérva a garancia
fedezete aldl.

. A felsorolt kizdrasokon tilmenden barmely szolgéltatds, amelyben a Szerz8dott Eladé vagy a szer-

z8dott jarmd tulajdonosa egymads kozott megegyeznek, nem tartozhat a szerz6dés hatalya ald, ha
nem értesitik el6zetesen a Villalatot és az nem adja hozzd irdsbeli beleegyezését.

. A Villalat mentesiil minden kotelezettsége aldl, ha vis major kovetkeztében nem tudja elvégezni va-

lamelyik szolgéltatést, ami az Egyedi Szerz8dés vonatkozik.

IV. A SZOLGALTATAS ALAPJAI

15. cikkely

. Az Egyedi SzerzGdést annak a nyilatkozatnak alapjan fogadtak el, amelyet a Szerz6dott Eladé tett a

vonatkozé Egyedi Szerz8dést kérelmez§ Girlapon (Garanciaigazoldsi adatlap), és amelynek alapjan
a Villalat elfogadta a szolgéltatdsok nyujtdsét és kiszdmitotta a megfeleld dtalanydijat.

. Ha az Egyedi Szerz8dés tartalma eltér az Egyedi Szerz8dést kérelmezd trlapon kozolt adatoktol, a

kérdgivtdl, a szerz8dési javaslattol vagy a kozosen elfogadott pontoktol, a Szerz8dott Eladonak az
Egyedi Szerz8dés feladasatdl szamitva egy hénapja van, hogy a Villalattol az eltérés helyesbitését kér-
je. Ha az emlitett id6n beliil nem keriil erre sor, akkor az Egyedi Szerz8désben kozolt elGirasok az
érvényesek.

. A Villalat fenntartja a jogot arra, hogy ellendrizze a Szerz8dott eladé telephelyét, az allapotfelmé-

rést, hogy megbizonyosodjon az eladdsra kinalt és az Egyedi Szerz8dés hatélya ald vonandé jarmu-
vek allapotérdl, illetve az elvégzett sziikségszerd javitasokrol.

16. cikkely

A kovetkez§ szabalyokat akkor kell alkalmazni, ha a Szerz8dott Elad6 az Egyedi Szerz6dést kérelme-
2§ (rlap kitoltése soran visszatart informéciokat vagy pontatlan informdciét ad az éltala ismert olyan
koriilményekrdl, amelyek befolydsolhatjék a nydjtandé szolgaltatdsok megfeleld értékelését:

a) A Villalatnak jogdban 4ll felmondani a szerz8dést azzal, hogy nyilatkozatot kiild a Szerz6dott Eladé-

nak egy honapon beliil azt kovetden, hogy az informdcié visszatartdsa vagy a pontatlan informacié
tudomdséra jutott.

b) Ha a szolgaltatdsi esemény a Vdllalat a) pontban meghatérozott nyilatkozata el6tt kovetkezik be, a

nyujtandé szolgdltatds értéke annak a kiillonbségnek ardnydban fog csokkenni, amely a megegye-
zés szerinti ataldnydij és azon dij kozott 4ll fenn, amelyet akkor alkalmaztak volna, ha ismerték vol-
na a nydjtand¢ szolgaltatas valodi mértékét. Ha a Szerz6dott Eladé csalt vagy sulyos hiba tortént,
a Villalat mentesiil a szolgdltatds nyudjtasanak kotelezettsége alol.
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V. A SZOLGALTATASI SZERZODES LETREJOTTE ES IDOTARTAMA

17. cikkely

. Az Egyedi Szerz6dést a felek egyetértésével kell meghatdrozni, és a Vallalatnak kell alatdmasztania
azzal, hogy atveszi az Egyedi Szerz8dési Feltételeket és a Szerz8dott Elado altal kifizetett dtaldnydi-
jat. A szolgdltatasi szerz6dés a szerz6dott jarmi addsvételi szerz6désének ddtumatdl szamitott tizen-
6todik napon 1ép hatdlyba.

Az Egyedi Szerz6dés mindaddig nem érvényes, amig a Szerz8dott Eladd ki nem fizeti a megfelel§
ataldnydijat, feltéve, hogy a fizetés a Szerz8dott Elad6 hibajabol marad el.

18. cikkely

. A Szolgdltatasi SzerzGdés az Egyedi Szerz8dés Feltételeiben meghatdrozott ideig van hatélyban. A
Szolgaltatasi Szerz6dés minden esetben hatdrozott idStartamd, és egyik fél dltal sem hosszabbitha-
t6 meg.

Az Egyedi Szerz6dés nem lép hatalyba, ha a szerz8dott jarmi az eladds id6pontjaban nincs tizem-
képes dllapotban.

. Az Egyedi Szerz8dés megsziinik, ha a kovetkezd okok barmelyike fennall:

a) Informdci¢ visszatartdsa vagy pontatlan informacié kozlése a kockdzati nyilatkozatnal, lasd a 16.
cikkelyt.

b) Az dtalanydij fizetésének elmaraddsa, ldsd a 19. cikkelyt.

c) Az Egyedi Szerz3dési Feltételekben elSirt idtartam véget ér.

d) Nem tartjak be az Ellendrzési és karbantartdsi tervet.

e) A jarmd teljes tonkremenetele baleset, lopds vagy ttizeset kovetkeztében.

f) A kocsi lefoglaldsa a hitelek vagy kolcsonok kifizetésének elmaraddsa miatt.
g) Lefoglalds a hatésdgok vagy a kozigazgatas részérdl.

. A Szerz6dott Elad6 nem jogosult az dtalanydij visszaigénylésére az id§ elStti megsziinés alapjan, ki-
véve, ha ez a jarmd teljes tonkremenetele miatt kovetkezett be baleset, lopds vagy tiizeset folytan.

VI. AZ ATALANYDIJ OSSZEGE, A KIFIZETES ES A KIFIZETES ELMULASZTASA-
NAK HATASAI

19. cikkely

[y

. A Szerz6dott Elad6 koteles kifizetni a szerz6dés ald vonni kivant jarmi kategéridjanak megfeleld ata-

lanydijat, a Viéllalatnak az eladds id6pontjéban érvényes drlistaja alapjan.

. Ha a Szerz&dott Eladé hibdjabdl az atalanydij kifizetése nem tortént meg az Egyedi Szerz8dés ké-

relmezésétdl szamitott hdsz napon beliil, a 18. cikkelyben foglaltak szerint, a Véllalatnak joga van
felmondani a szerz8dést, vagy mas végrehajthaté moédon kovetelni az atalanydij kifizetését.

. Ha az dtaldnydij kifizetése nem tortént meg a Vallalat mentesiil minden kotelezettség aldl.



VII. A SZOLGALTATASI ESEMENYEK

21. cikkely

Meghibasodds esetén a Vallalat haladéktalanul értesitends, még miel6tt a jarmtivon barmilyen munkat
végeznének. Az értesitést a kovetkezd telefonszamon lehet megadni: (06 40) 200 521 vagy (36 1) 461 0625
(kiilfoldrdl), a szerz8dott jarm javité mithelybe érkezésének napjan. A muhely tajékoztatot készit a meg-
hibdsodésrdl, illetve drkalkulaciot a javitdsrol és egyéb felmeriild koltségeirdl, majd elkiildi a Véllalatnak
a jarmd mdhelybe érkezését kovetSen, legkésGbb két munkanapon belil.

A Véllalat elGzetes irasbeli engedélye hidnydban nem lehet garancidlis javitast végezni a gépjarmiivon.
A munkadijak az adott mihelyre érvényes réta, az alkatrészkoltségek a Gyartoi Tarifa alapjan kertil-
nek kifizetésre.

A Villalatnak két munkanap 4ll rendelkezésére ahhoz, hogy elfogadja a szolgéltatédsi esemény miatti
igényt és elrendelje a javittatdst, vagy visszautasitsa azt, vagy kijeloljon egy szakértdt. A szakértd az el-
kovetkezd harom munkanap folyaman megvizsgdlja a jormtivet, és ennek alapjan a Vallalat megadja
az engedélyt a javitds elvégzésére vagy elutasitja azt a szakértd jelentésének beérkeztét kovetd két
munkanapon beliil.

A Villalat kdrszakértjének dontése alapjin a Vallalat eldonti, hogy 4j vagy helyredllitott alkatrészek
keriiljenek-e felhasznéldsra, és az emlitett alkatrészek leszallitdsdért kozvetleniil a javité mdhellyel
szemben villal felel§sséget, és visel minden ezzel kapcsolatos koltséget.

Minden javitds fugg a szereléshez, szétszereléshez és javitdshoz sziikséges id6tdl, amit a gyartd kézi-
konyve vagy az Eurotax hatdroz meg. Az allapotfelmérés és a javité mdhely kivélasztdsa is fugghet a
Villalat engedélyétél.

A mihely mésolatot kiild a Villalatnak a kévetkezé dokumentumokrol:
—a szerzGdott gépjarm forgalmi engedélye,
—a jarmd mdszaki ellendrzési konyve (szervizkonyv),
— kitoltott és aldirt javitasigényld nyomtatvany,
— kiils@s szolgéltatd szdmldjanak mésolata, amennyiben a javitast nem a kereskedd végezte.
A sziikséges és jovahagyott javitdsok elkésziilte utdn, a Villalat kozvetlentil a javité mtihelynek utalja
at a jévahagyott drajanlat alapjan szamldzott osszeget.
22. cikkely
Ha szolgaltatdsi esemény fordul eld, a Szerz8dott Elad6 vagy a szerz8dott jarm tulajdonosa koteles:

a) Megtenni minden téle elvarhatd intézkedést a szolgdltatdsi esemény kovetkezményeinek enyhitésé-
re. E kotelesség elmulasztdsa feljogositja a Villalatot szolgéltatdsainak ardnyos csokkentésére, figye-
lembe véve az ebbdl eredd kdrok jelent§ségét, valamint a szerz6dott jarmd tulajdonosa vétkességé-
nek mértékét. Amennyiben az emlitett mulasztds oka nyilvinvaldan az a szandék, hogy becsapjak
a Villalatot vagy kart okozzanak neki, akkor a Villalat a szolgéltatdsi eseménybdl ered§ minden ko-
telezettség alél mentestil.

b) Egytittmikodni az eset lehetd leghatékonyabb rendezésében; a lehetd legrovidebb idén beliil tdjé-
koztatni a Véllalatot a tudomadsdra jutott jogi, birdsdgon kiviili vagy adminisztrativ értesitésrél a
szolgdltatasi eseményre vonatkozdan.

c) Ertesiteni a Villalatot az olyan biztositasi szerz§désrsl amelyek erre a szolgdltatasi eseményre vonat-
kozhatnak.



d) Gondoskodni a Vallalat maradéktalan tdjékoztatdsdrol a szolgaltatdsi esemény koriilményei és ko-
vetkezményei vonatkozasaban, toviabbé kozolni az olyan kiegészit§ adatokat, amelyeket a Viallalat
kérhet. A tdjékoztatdsi kotelezettség nem teljesitése a szolgéltatds kovetelése irdnti jogok csokkené-
séhez vezet csalds vagy sulyos vétség esetén.

e) Benydjtani minden nyugtat, elismervényt, bizonyitvanyt és jelentést, ami igazolja az Egyedi SzerzG-
dés hatdlya ald tartozé események megtorténtét.

A Villalat kifejezett hozzdjdrulasa nélkiil, a szerz6dott elad6 vagy a szerz8dott jarmii tulajdonosa a szol-

galtatasi eseménnyel kapcsolatban egyességet nem kothet kovetelést nem ismerhet el és nem utasithat

vissza.

23. cikkely

Amennyiben egy szolgéltatdsi esemény miatti igény visszautasithatosaga akkor igazol6dik be, amikor
mar a kifizetések és mds szolgaltatdsok megtorténtek az emlitett eseménnyel kapcsolatban, a Véllalat
kovetelheti a kifizetett 6sszegeket vagy az dltala nyujtott szolgdltatdsok értékét a szerz8dott jarmd tu-
lajdonosatol.

24. cikkely

A szerz6dott jarmd tulajdonosa koteles, indokolt okot kivéve, dtadni a szerz8dott jarmivet annak a
szakértének, akit a Villalat kijel6lt a jarmd ellendrzésére, amennyiben a Villalat alldspontja szerint ki
kell egésziteni a Szerz8dott Elad6 és/vagy a szerz8dott jarmd tulajdonosa és/vagy a javité mdhely él-
tal benyujtott jelentéseket.

25. cikkely

1. A szolgéltatdsok teljesitése esetén a Véllalat gyakorolhatja mindazon jogokat és megteheti azon in-
tézkedéseket a szolgéltatdsok értékének hatardig, amelyek a szerz6dott jarmd tulajdonosat megille-
tik a szolgéltatasi eseményért felelSs felekkel szemben a szolgaltatdsi esemény folytan. A jogok és in-
tézkedések nem gyakorolhatdk a szerz6dott jarm tulajdonosdnak karara.

2. A szerz6dott jarmd tulajdonosa felel barmilyen kdrosoddsért, amely — tevékenysége vagy mulaszta-
sa miatt — a Villalat 1. pontban meghatarozott visszakovetelési jogat csorbitja.

VIII. ELEVULES ES BIRASKODAS

26. cikkely

Jelen szerz8désbdl eredd igények 5 év alatt éviilnek el.

27. cikkely

A szerz8désbdl fakado vitds tigyek rendezésére, amennyiben azok békés titon torténd rendezése nem ve-
zet eredményre, a Felek kikotik a Vallalat székhelye szerint illetékes birdsag kizarolagos illetékességét.



IX. A SZEMELYES ADATOK VEDELME

28. cikkely

A Véllalat a szerz8dott jarmd tulajdonosénak személyes adatait az érvényben 1év§ torvényeknek meg-
felelGen kezeli. Tekintettel a széban forgé szolgaltatas jellegére a szerz8dott jarmi tulajdonosa meg-
hatalmazza a Véllalatot, hogy személyes adatait kezelje

—ajelen szerz8désben biztositott szolgéltatdsok teljesitése céljabdl, tovdbbd
— felhasznalhassa azokat mds Sistema Mapfre termékek ajanlasahoz vagy szerzédésekhez.

A Szerz8dott Elado kifejezi az irdnti igényét, hogy kozoljék vele, amikor a Viéllalat el§szor adja at més-
nak az § adatait. A Szerz6dott Elad6 kijelenti, hogy felhatalmazast kapott a szerz8dott jarmd tulajdo-
nosaitél a személyes adataik és harmadik felek személyes adatainak a Villalat részére torténd dtada-
séhoz, § tehat a jelen cikkely el8irdsainak megfelelGen tudja alkalmazni azokat.

A szerzGdésben garantalt szolgaltatds erejénél fogva, tovabbd a Szerz8dott Eladé és amennyiben sziik-
séges, a szerzGdott jarm tulajdonosa beleegyezésiiket adjak, hogy a Vallalat dtadja személyes adatai-
kat a Véllalatcsoporton beliili més Vallalatoknak vagy szolgaltatdst végz6 harmadik széllitonak, amely-
lyel egytittmiikodési szerz8dése van annak biztositdsdra, hogy a legmagasabb szinvonalu szolgéltata-
sokat nyujtsa. Fiiggetleniil attél, hogy az a cég Magyarorszagon vagy mds orszagban van-e, az emlitett
felek minden esetben a személyes adatok védelmének magyar szabalyai szerint jarnak el.

Mind a Szerz§dott Elad6, mind pedig a szerz8dott jarmi tulajdonosa kérheti személyes adatainak mé-
dositését, helyesbitését vagy torlését a Véllalathoz cimzett irdsos nyilatkozattal. A Villalat mentesiil a fe-
lelsség alol, ha a szerz8dott jarmd tulajdonosdra vonatkozé adat torlése megakadalyozza, hogy a Vidl-
lalat rendben teljesithesse a szerz8désben vallalt szolgaltatast.



BEJELENTOLAP A SZAMU GARANCIAFUZETHEZ

A jarmd tulajdonosénak neve:

A jarmd tulajdonosénak telefonszdma:

Gyartmany: Tipus:

Rendszdm: Kilométerdra allésa:

Sziikséges csatolandé dokumentumok (fénymdsolat): a kotelez6 karbantartasokat igazold szamlék,
forgalmi engedély.

A KARESEMENY LEIRASA ES HIBAMEGALLAPITAS

A kéresemény leirdsa

Hibamegéllapitas és a sziikséges javitasok leirdsa

Alkatrészek és munkaigény Az alkatrész megnevezése Ar

Osszesen:

Afa:

Afaval novelt végosszeg:

Aldirés:

Név:

ElérhetGség:

Az Iberoasistencia fenntartja a jogot a beépitésre keriild alkatrészek sajdt
forrdsbol torténd beszerzésére. Barminemii munka megkezdése az
Iberoasistencia eldzetes irdsbeli engedélyéhez kititt.

Szerviz pecsétje



